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Automatyzacja

Automatyzacja do niedawna kojarzona byta gtéwnie z produkcjg przemystowa. Obecnie coraz czesSciej mowi sie o niej
w kontekscie biznesu. Automatyzacja pozwala na usprawnienie procesow informatycznych w firmie. Powtarzalne

i skomplikowane procedury manualne wymagajgce zaangazowania wyspecjalizowanych zasobdw zostajg zastgpione
dziataniem automatycznym, co przektada sie na skrocenie czasu realizacji i obnizenie kosztow catego procesu.
Organizacje, ktdre nie stosujg automatyzacji rzadko mogg zagwarantowac szybkie dostarczenie ustugi czy produktu.

CZAS DOSTARCZENIA UStUGI/PRODUKTU DLA BIZNESU W ORGANIZACIJI*
Minuty
Godziny
Dni
Tygodnie

36%

Miesiace
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

* na podstawie: Forrerster Base: 210 US and European IT decision-makers responsible for virtualization
Source: A commissioned study conducted by Forrester Consulting on behalf of VMware, March 2016

Co mozna automatyzowaé?

PROCESY WYTWORZENIA
PROCESY OPERACYJNE PROCESY BIZNESOWE | TESTOWANIA OPROGRAMOWANIA
Zarzadzanie uzytkownikami Systemy ITSM Testy integracyjne

Srodowiska testowe Systemy BI, ITBM
Integracje z systemami trzecimi

Testy wydajnosciowe i obcigzeniowe
Srodowiska deweloperskie

Co daje automatyzacja?

Redukcja ilosci btedéw w procesach

Dostarczanie ustug 7/24/365

Przyspieszenie dziatania i wzrost wydajnosci procesow
Samoobstugowe srodowisko IT

Redukcja kosztéw CAPEX i OPEX

90% 80%

Skrécenie Zmniejszenie
kosztu

infrastruktury

Wzrost
wydajnosci

czasu
dostarczenia

*Zrédto: Accelerate Your Virtualization And Cloud Journey, Forrester June 2016
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METODY ELIMINACJI CZASU OCZEKIWANIA

Systemy automatyzacji s w stanie w coraz bardziej inteligentny sposob reagowac
I dokonywac wyboru odpowiedniego przeptywu pracy (workflow) w zaleznosci

od wystgpienia zmian w procesach, politykach i procedurach.

POLAUTOMATYZACIA PELNA AUTOMATYZACJA
(uruchom i czekaj) (uruchom i dziataj)
Orientacja na technologie Orientacja na zadania
Wymagany udziat operatora Orientacja na ustugi i produkty
Kosztowny proces utrzymania Integracja z narzedziami w organizacji
Czas oczekiwania wyzszy niz czas dziatania Dostarczanie ustug i produktéw

Pél’.AUTOMATYZACJA B Oczekiwanie B Drzatanie

Zgtoszenie / Weryfikacja Stworzenie VM -
Ticket przez | Nowa lub Klon Adres IP
Ztozenie
———-d g B4 B4 B4 g

Instalacja, Sie¢ Load Balancer /
Konfiguracja Firewall SQL konfiguracja  Integracja / Security

- > >

PELNA AUTOMATYZACJA
PRODUKT / UStUGA
DEV TEST
Ztozeni ceveeeotlh: i} ceveoonlin:.d IR
zapotrzeboc\),vggilg I teeenns }.} L.l k.} - el A O

Wykonywanie bez udziatu operatora




AUTOMATYZACJA A KLASYCZNE SRODOWISKO IT

POROWNANIE SRODOWISK KLIENTA PRZED | PO WPROWADZENIU AUTOMATYZACJI*

Time to market

CAPEX

OPEX

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B rPzd B Pro

Biznes wyznacza coraz nowsze standardy i oczekuje, ze technologia bedzie
podazata za nimi. Czesto jednak drogi te nie sg zbiezne i spdjne.
Tak wysokie oczekiwania firm sg podyktowane wymogami rynkow,
na ktérych dziafajg — sukces osiggajg wytgcznie najszybsi

i najbardziej elastyczni. Automatyzacja daje takie mozliwosci.

Lider zawsze trzyma reke na pulsie.”
Mateusz Plotnicki, Dyrektor Generalny, Advatech

POROWNANIE SRODOWISK KLIENTA PRZED | PO WPROWADZENIU AUTOMATYZACJI*

Wydajnos¢
$rodowiska

llos¢ projektéw IT
rocznie

0% 50% 100% 150% 200% 250%

B Pzd B Po

Dyrektorzy departamentow IT, czy wytwarzania oprogramowania
dostrzegajg, ze coraz czesciej nie mogg dostarczy¢ danego produktu,
czy ustugi w oczekiwanym przez biznes czasie. Rozwigzaniem tego
problemu jest automatyzacja, ktdra tagczy procesy z réznych
departamentéw w jedng spdjng catosé. Z punktu widzenia
menadzerdw proces ten jest realizowany w ten sam sposéb —
ale czas i zasoby potrzebne do jego wykonania sg zdecydowanie
mniejsze.”

tukasz Durkalec, Dyrektor ds. Technicznych, Advatech

*Zrédto: Accelerate Your Virtualization And Cloud Journey, Forrester June 2016
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NAJWAZNIEJSZE ZALETY AUTOMATYZACJI

Szybsze dostarczenie ustug dla rynku -, Time to Market”

— ,Czas to pienigdz” — te stowa, wypowiedziane ponad 100 lat temu, sg aktualne
W, réwniez dzis, gdy rynek i klienci oczekujg od firm coraz szybszego dziatania.
Dzieki automatyzacji czas od powstania idei do wytworzenia gotowego

A’ produktu czy ustugi skracany jest do minimum.

Powtarzalne procesy

Kazdy uzytkownik chce byé obstuzony szybko i skutecznie, jednoczes$nie
otrzymujgc niezawodny i sprawdzony produkt. Automatyzacja, dzieki

powtarzalnos$ci proceséw, pozwala na sprawne przygotowanie ustugi bez
koniecznosci pozyskiwania i wdrazania specjalistycznej wiedzy.

Kontrola kosztéw

(- N\ lle kosztuje wytworzenie danego produktu czy ustugi? Przedstawiciele firm
zwykle podajg rdéine wartosci, bo kierujg sie wiasnymi wskaznikami
i doswiadczeniem. Automatyzacja pozwala na liczenie kosztow catego

o Srodowiska z podziatem na poszczegdlne elementy np. projekty, zasoby czy
ol czas. To pozwala na doktadne oszacowanie kosztéw produkcji.

tatwa modyfikacja

Zdarza sie, ze wprowadzona juz ustuga wymaga modyfikacji w trakcie jej
trwania. Dzieki automatyzacji mozna zrobic to tatwo i szybko, bez wptywu na
dziatanie catej organizacji.

Efektywnos¢

i analityki predykcyjnej, co zwieksza skutecznos¢ wykorzystania posiadanych
/ zasobow. Ustuge mozna tez integrowac z ustugami firm trzecich i budowaé
O elastyczne, otwarte rozwigzania dostosowane do dziatania organizacji.

: Automatyzacja pozwala na potaczenie otwartych standardéw APl Economy




NASZA TECHNOLOGIA

Procedury automatyzacji

Pracujemy na wszystkich wiodgcych platformach automatyzacji. Specjalizujemy sie w rozwigzaniach
firm VMware, RedHat, Microsoft oraz Cortex. Kazda z platform dziata inaczej w zaleznosci
od okolicznosci i scenariusza, dlatego podstawg naszych dziatan jest szczegdtowa analiza potrzeb
i oczekiwan klienta.

DZIESIATKI USLUG

Dzi$ IT to zbidr wielu ustug

dostarcznanych za pomocg réznych

technologii. Zarzgdzanie nimi jest kosztowne

i czasochlonne. Aby usprawnic procesy w organizacji
wszystko tgczymy w jedno, spdjne rozwiazanie.

v

JEDEN PORTAL

Szybki dostep do ustug jest niezwykle wainy w codziennej

ﬁ@ pracy firm. Dlatego budujemy dedykowane, tatwe

w obstudze portale. Dzieki nim wszystko, czego potrzebuje
twoja organizacja jest w jednym miejscu,

v

UZYTKOWNICY

Wiemy jak istotna jest dobra obstuga uzytkownikéw. Automatyzacja sprawia,
ze proces zamawiania, czy wybierania produktéw lub ustug przez klientow
przebiega sprawnie i nie wymaga angazowania zespotéw.




JAK PRACUJEMY?

Analiza Business Case

W pierwszym kroku sprawdzamy, jak dziatajg procesy w organizacji, szacujemy ich czasochtonnosc¢ i koszt.
Nastepnie dokonujemy selekcji proceséw (atomowe procesy) i wybieramy takie, ktére pozwolg na najszybszy
zwrot z inwestycji oraz przetozg sie na zauwazalne korzysci w organizacji.

Proof Of Concept

Na podstawie wczesniejszej analizy wdrazamy atomowe procesy do organizacji. Instalacja odbywa sie na
srodowisku klienta lub na sSrodowisku, dostarczonym przez Advatech.

Wdrozenie

Wdrozenie mozemy podzieli¢ na trzy etapy: analiza catosciowa, wdrozenie, serwis. W szczegdlnosci skupiamy
sie na takiej implementacji aby klient mdgt jak najszybciej uzywac¢ zamdwionego rozwigzania i dostrzegt
korzysci z tym zwigzane.

W Advatech wiemy, ze kazda organizacja jest inna i ma réine potrzeby. Dlatego tworzymy dedykowane

rozwigzania dopasowane do wymagan klientéw i rynku, Oferowane przez nas systemy automatyzacji moga

dziata¢ samodzielnie oraz w potaczeniu z innymi ustugami i technologiami, Wszystko po to, by twoéj biznes
sie rozwijat i dostarczat twoim klientom tego, czego potrzebujg, w jak najkrotszym czasie,
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Centrala > Oddziat w Poznaniu »

Klecinska 123, 54-413 Wroctaw ul. Sw. Michata 43, 61- 119 Poznan
tel. +48 71 772 66 00 tel. +48 61 828 82 73

fax. +48 71 798 57 75 fax. +48 61 826 79 50

e-mail: info@advatech.pl e-mail: poznan@advatech.pl

Oddziat w Warszawie > Oddziat w Katowicach >

Poleczki 21, 02-822 Warszawa Kolista 25/23, 40-486 Katowice
tel. +48 22 31938 70 tel. +48 32 73503 16
fax. +48 22 31938 71 fax. +48 32 73503 16
e-mail: warszawa@advatech.pl e-mail: katowice@advatech.pl

Od poczatku istnienia sukcesywnie
i dynamicznie podnosimy jakos¢ oferowanych rozwiqzan.

Dbamy o szczegéty na kazdym etapie kontaktu z Klientem.

Zakres ustug Advatech ewoluowat wraz z potrzebami i oczekiwaniami naszych
Klientéw, ostatecznie koncentrujac sie na kompleksowych rozwigzaniach.

WYSOKA DOSTEPNOSC

KOMPLEKSOWA INFRASTRUKTURA INFORMATYCZNA
BEZPIECZENSTWO, ARCHIWIZACJA, BACKUP | HSM DANYCH
MONITOROWANIE | ZARZADZANIE INFRASTRUKTURA
WIRTUALIZACJA SERWEROW | STACJI ROBOCZYCH (VDI/HDI)
PLATFORMY KONWERGENTNE | HIPER-KONWERGENTNE
CHMURY PRYWATNE, PUBLICZNE | HYBRYDOWE

SYSTEMY AKCELERACJI | REPLIKACJI DANYCH, DATAGRID
SYSTEMY ITSM

©) advatech

www.advatech.pl

Zawartos¢ niniejszej ulotki jest wartosciq intelektualng, chroniong prawem autorskim. Zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631
z pézn. zm.) kopiowanie, modyfikowanie oraz rozpowszechnianie catosci lub frangemtéw znajdujacych sie
w ulotce z naruszeniem powyzszych jest niedozwolone bez uzyskania zgody firmy Advatech Sp. z o.o.




